
 

 

 

 

 

BUDI PODZETAN, 

OTVORI OBRT! 

 

 

 

KAKO OTVORITI OBRT 

ŠTO MORAM ZNATI ZA OTVARANJE OBRTA 

 

 

 

Zagreb, travanj 2019. 

 

 

http://www.okz.hr/


UVOD 

             Uvijek  možemo bolje, možemo više,  želimo nešto promijeniti u našim 

životima, realizirati svoju ideju na tržištu, osigurati svojoj obitelji,  budućnost učiniti   

sigurnijom i sretnijom. 

Ukoliko ste osoba koja je spremna preuzeti rizik kako bi promijenila svoje životne 

okolnosti, okušati vlastite sposobnosti u poduzetništvu, pozivamo Vas da otvorite 

obrt. 

Obrt je oblik kroz koji možemo realizirati naše poslovanje uz niske troškove i 

jednostavan postupak otvaranja, te jednostavno poslovanje, a u njega uključiti i 

članove naših obitelji bez dodatnih izdataka. 

Nadamo se da će Vam ove osnovne informacije pomoći da se odlučite otvoriti obrt i 

samostalno realizirate svoj poslovni poduhvat. 

Za sva daljnja pitanja, pojašnjenja i pomoći na Vašem putu u samostalnost Obrtnička 

komora Zagreb stoji Vam na raspolaganju. 

 

                                                                Predsjednik Obrtničke komore Zagreb 

                                                                              dr.sc. Mirza Šabić 

 

ŠTO JE OBRT? 

Samostalno i trajno obavljanje dopuštenih gospodarskih djelatnosti od strane fizičkih 

osoba sa svrhom postizanja dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom, prometom ili 

pružanjem usluga na tržištu. 

Fizička osoba-obrtnik može obavljati jednu ili više djelatnosti u svoje ime i za svoj 

račun, a pri tome se može koristiti radom drugih osoba.  

Članovi porodičnog domaćinstva mogu pomagati obrtniku bez zasnivanja radnog 

odnosa. Obrt se može prenijeti na članove porodičnog domaćinstva kod odlaska 

obrtnika u mirovinu zadržavajući pritom isti matični broj obrta. 

Dvije ili više osoba mogu zajednički obavljati obrt, a meĎusobne odnose reguliraju 

pisanim ugovorom (ugovor o ortakluku koji ćemo Vam mi pomoći izraditi potrebno je 

prije registracije obrta ovjeriti kod javnog bilježnika). 

Vrste obrta: 

a) Slobodni obrt, 

b) Vezani obrt i  

c) Povlašteni obrt 

Popis vezanih obrta, stupanj i vrsta stručne spreme potrebne za njihovo obavljanje, 

te popis povlaštenih obrta sadržan je u Pravilniku o vezanim i povlaštenim obrtima i  

načinu izdavanja povlastica (Narodne novine br. 42/08). 



 

 

 

Sezonski obrti 

Pojedini obrtni se mogu obavljati sezonski (najviše 6 mjeseci godišnje, neprekidno ili 

s prekidom) 

Popis istih je sadržan u Pravilniku o djelatnostima koje se mogu obavljati kao 

sezonski obrti (Narodne novine br. 60/10). 

PRIVREMENA OBUSTAVA OBRTA 

Obrtnik može privremeno obustaviti obavljanje obrta u trajanju: 

- Do 1 godine 

- Dulje od 1 godine ( slučaj bolesti, više sile) 

- Do 3 godine (korištenje porodnog dopusta sukladno pravima na njegu djeteta). 

Obrtnik je dućan o privremenoj obustavi izvijestiti nadležni ured u roku od 30 dana od 

dana obustave. Privremenu obustavu do 30 dana radi korištenja godišnjih odmora 

nije potrebno prijaviti nadležnom uredu za obrtni registar. 

 

RADNO VRIJEME 

Radno vrijeme ugostiteljskih objekata na području Grada Zagreba regulirano je 

Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti i Odlukom o radnom vremenu ugostiteljskih 

objekata (Službeni glasnik Grada Zagreba 4/07, 9/07, 16/07, 8/09 i 17/09). 

 

Radno vrijeme prodavaonica i drugih obrta samostalno odreĎuje obrtnik. 

 

NAKON USPJEŠNO IZVRŠENE PRIJAVE OBRTA 

Obrtnik preuzima Rješenje o registraciji obrta u Uredu državne uprave. 
      IzraĎuje pečat 
      Otvara konačan račun u poslovnoj banci 
      Prijavljuje se u Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (HZMO) 
      Prijavljuje se u Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (HZZO) 
      Prijavljuje se u ispostavu Porezne uprave, nadležnu prema sjedištu obrta) radi 
      upisa u registrar poreznih obveznika 
 

Za obavljanje UGOSTITELJSKE DJELATNOSTI pored navedenog potrebno je  

priložiti i: 



-rješenje da su provedene mjere za zaštitu od buke izdano od Ministarstva zdravstva 

i socijalne skrbi, 

-izvješće o onečišćenju zraka od štetnih emisija za ugostiteljske objekte u kojima se 

pripremaju i uslužuju jela, 

-nalaz o zdravstvenoj ispravnosti vode za piće, ako se radi o ugostiteljskom objektu 

koji se prvi put otvara ili nije poslovao duže od 6 mjeseci. 

 

Dokazi da se graĎevina može koristiti odnosno izdati rješenje za obavljanje 

djelatnosti sukladno odredbama Zakona o prostornom ureĎenju i gradnji: 

Za graĎevine izgraĎene do 15.02.1968.: 

-uvjerenje Gradskog ureda za katastar i geodetske poslove da je kuća upisana u 

katastarskom operatu prije 15.02.1968. (s izvodom iz katastarskog plana kao 

sastavnim dijelom uvjerenja) 

 

Za graĎevine izgraĎene od 16.02.1968. do 19.06.1991.: 

-konačna uporabna dozvola ili 

-pravomoćna graĎevinska dozvola izdana do 16.09.1991. i  

Potvrda graĎevinske inspekcije da u svezi s tom graĎevinom nije u tijeku postupak 

graĎevinske inspekcije 

Za graĎevine izgraĎene od 20.06.1991. do 01.10.2007. 

-konačna uporabna dozvola ili 

-pravomoćna graĎevinska dozvola izdana od 20.06.1991. do 30.09.2007. i 

Uvjerenje za uporabu kojim se utvrĎuje da je graĎevina izgraĎena u skladu s 

graĎevinskom dozvolom u pogledu vanjskih gabarita i namjene 

Za graĎevine izgraĎene od 01.10.2007.: 

-konačna uporabna dozvola 

-za objekte do 400m2 – rješenje o uvjetima graĎenja te izvješće nadzornog inženjera 

o izvedbi graĎevine s dokazom da je investitor predao navedeno izvješće nadležnom 

tijelu graditeljstva 

Pojedini obrti se mogu obavljati u stambenim prostorijama 

Popis djelatnosti za koje je to moguće sadržan je u Pravilniku o obrtima koji se mogu 

obavljati u stambenim prostorijama (Narodne novine br. 101/95). 

KORACI OTVARANJA OBRTA 

1. Odaberite djelatnosti koje ćete obavljati 



2. Odabir lokacije-mjesta (to je ujedno i sjedište obrta) u kojem će se djelatnosti 

obavljati (ako to zahtjeva djelatnost) 

3. Prijava upisa u obrtni registar 

4. IshoĎenje rješenja o udovoljavanju prostora i opreme propisanim uvjetima 

odnosno odobrenja za rad – za djelatnosti za koje je to propisano 

5. Prijava početka rada obrta 

 

UVJETI ZA OBAVLJANJE OBRTA 

Opći uvjeti 

Za obavljanje svih vrsta obrta fizička osoba mora ispunjavati: 

- Da joj pravomoćnom sudskom presudom, rješenjem o prekršaju ili odlukom 

suda časti nije izrečena sigurnosna sigurnosna mjera ili zaštitna mjera 

zabrane obavljanja djelatnosti dok ta mjera traje, (pribavlja nadležni ured za 

gospodarstvo po službenoj dužnosti) 

- Da ima pravo korištenja poslovnim prostorom ako je to potrebno za obavljanje 

obrta 

- I posebne zdravstvene uvjete, ako je to propisano zakonom 

 

ZA OBAVLJANJE VEZANIH OBRTA: 

a) Opći uvjeti 

b) Posebni uvjeti 

Za obavljanje vezanih obrta nužno je i ispunjavanje posebnog uvjeta stručne 

osposobljenosti, odgovarajuće srednje stručne spreme ili položenog majstorskog 

ispita. 

Što ukoliko ne ispunjavam posebne uvjete glede stručne osposobljenosti, 

srednje stručne spreme ili majstorskog ispita? 

 

Osoba koja ne ispunjava navedeni poseban uvjet, može obavljati vezani obrt ako na 

tim poslovima zaposli radnika u punom radnom vremenu, koji udovoljava tom uvjetu. 

 

Priznavanje statusa majstora 

Majstorski status, tj. pravo osobi da obavlja vezani obrt za koji je potreban majstorski 

ispit, priznaje se osobi koja je na dan 01. srpnja 1994. imala odgovarajuću stručnu 

spremu i najmanje 5 godina radnog iskustva u obavljanju djelatnosti za koju se traži 

majstorski ispit. 

 

AKTIVNOST OD OSNIVANJA DO POČETKA RADA OBRTA 



Obrtnicu na području Grada Zagreba izdaje Gradski ured za gospodarstvo, 

energetiku i zaštitu okoliša, Sektor za gospodarstvo, poduzetništvo, turizam i 

investicije, Odjel za gospodarske djelatnosti i rad, Odsjek za obrtni registar, 

evidenciju kolektivnih ugovora i registar udruga sindikata i poslodavaca. 

Prijava za upis obrta u Obrtni registar podnosi se Gradskom uredu za gospodarstvo, 

energetiku i zaštitu okoliša, Odsjeku za obrtni registar, ovisno gdje se nalazi 

sjedište obrta. 

Samobor - Trg kralja Tomislava 5, tel. 33 78 263,  33 78 265 

Zagreb   -  Odsjek za obrtni registar, evidenciju kolektivnih ugovora i registar udruga      

                 sindikata i poslodavaca (Zagreb, Zapoljska 1) – tel. 01 2333-777 

              -  Područni odsjek za upravno-pravne poslove Sesvete (Sesvete, Trg        

                  Dragutina Domjanića 4) tel. 01 610-1600 

         -Područni odsjek za upravno-pravne poslove Susedgrad (Zagreb, Sigetje 2) 

                tel. 01 610-1600 

              - ili u Servisu Vlade Republike Hrvatske – HITRO.HR, Zagreb, Ulica grada     

                Vukovara 70. tel.  tel: 01 6127 254,  01 6127-273 

 

Ured državne upravne u Zagrebačkoj županiji, Služba za gospodarstvo, 

Ispostave: 

 

Dugo Selo, J. Zorića 1, tel. 2753 122, kućni 343 

Ivanić Grad, Trg V. Nazora 1, tel. 2888 981, 2888 982, 2888 987 

Jastrebarsko, Ul. V. Mačeka 2, tel. 6281 114, 6283 994 

Samobor, Trg kralja Tomislava 5, tel. 3378 200, 3378 280, 3378 267 

Sv. Ivan Zelina, Trg Ante Starčevića 12, tel. 2060 004 

Velika Gorica, Trg kralja Tomislava 34, 6226 156, 6226 157 

Vrbovec, Trg Petra Zrinskog 9, tel. 2791 122, 2792 904 

Zaprešić, Nova ulica 10, tel. 3315 111/ kućni 236 

 

Obrasci za prijavu za upis u Obrtni registar dobivaju se u  navedenim uredima ili se 

mogu preuzeti s internet stranice Ministarstva gospodarstva, poduzetništva i obrta, 

www.mingo.hr (na poveznici Obrasci). 

 

   

Prilozi prijavi 

 

- preslika osobne iskaznice za državljane Republike Hrvatske 

http://www.mingo.hr/


- za stranca preslika putne isprave, prijava boravka u RH ili preslika osobne 

iskaznice ako ima trajno nastanjenje u RH 

- dokaz da udovoljava posebnim zdravstvenim uvjetima ,ako je to propisano 

Zakonom (liječnička svjedodžba ili uvjerenje ovlaštene zdravstvene ustanove) 

- dokaz da ima stručnu spremu za obavljanje vezanog  obrta (sjedodžba o 

završnom ispitu ili majstorskom ispitu ili diploma ili uvjerenje o osposobljenosti 

ili isto za osobu koju će obrtnik zaposliti) 

- dokaz o pravu korištenja prostora, kada je za obavljanje obrta potreban 

prostor (kupoprodajni ugovor ili ugovor o zakupu ili izvadak iz zemljišne knjige) 

- upravna pristojba u iznosu od 270,00 kn plaća se na žiro račun broj 

HR342360000-1813300007, poziv na broj HR68 5703-OIB, u korist proračuna 

Grada Zagreba 

- uplata za obrtnicu od 200 kn na žiro račun broj 1001005-1863000160 s 

pozivom na broj 64 7005-23472-19 u korist Državnog proračuna 

 

 

Plaćanja obrtnice su osloboĎeni: 

a) osobe navedene u programima zbrinjavanja (potvrda Ministarstva gospodarstva, 

rada i poduzetništva) 

b) branitelji (potvrda Ureda za obranu prema mjestu prebivališta) 

c) osobe prijavljene na Zavodu za zapošljavanje starije od 45 godina ili s najmanje 

20 godina radnog staža (potvrda Zavoda za zapošljavanje) 

d) osobe koje temeljem programa zapošljavanja poticanja razvoja malog i srednjeg 

poduzetništva i sprječavanja sive ekonomije u turizmu – poticaj za uspjeh – samo 

za djelatnosti u smještajnim objektima vrste hoteli, pansioni, apart hoteli ili 

kampovi kapaciteta ne većeg od 40 soba ili 20 apartmana ili 100 kamp jedinica. 

 

Upisani obrt obrtnik je dužan početi obavljati u roku od 1 godine od dana izdavanja 

obrtnice. 

 

OBVEZA ISHOĐENJA RJEŠENJA O MINIMALNO TEHNIČKIH I DRUGIM UVJETIMA 

PROSTORA I OPREME 

Prije početka obavljanja obrta ugostiteljske, trgovačke, prijevozničke (a i djelatnosti za 

koje je to posebnim propisom odreĎeno) nužno je pribaviti rješenje o minimalnim 

uvjetima za prostor i opremu, odnosno koncesiju ili odobrenje za rad. 

-za minimalno tehničke uvjete / MTU/ ugostitelja prihvaćaju se MTU prijašnjeg ugostitelja 

u istom prostoru, te se odobrava nastavak bez komisije, 

- za obavljanje obrta TRGOVAČKE DJELATNOSTI zahtjev se podnosi uredu na čijem 

području se nalazi prostor, MTU od prijašnjeg subjekta u istom prostoru vrijede i dalje 

ako se radi o srodnoj djelatnosti. 



Sve detaljnije možete vidjeti na https://www.zagreb.hr/gospodarske-djelatnosti-i-

rad/104790 

 

 

Prilozi zahtjevu: 

 - dokaz o pravu korištenja prostora (izvadak iz zemljišne knjige, kupoprodajni ugovor, 

ugovor o zakupu i sl.) 

- dokaz da se graĎevina može koristiti odnosno izdati rješenje za obavljanje 

djelatnosti sukladno odredbama Zakona o prostornom ureĎenju i gradnji (NN 76/07 i 

38/09) 

- prethodno odobrenje Gradskog zavoda za zaštitu spomenika kulture i prirode 

(Kuševićeva 2) sukladno čl.65 Zakona o zaštiti i očuvanju kulturnih dobara (NN 69/99, 

151/03,157/03, 87/09, 88/10) – za objekte u Povijesnoj urbanoj cjelini grada Zagreba 

te za zaštićena nepokretna kulturna dobra izvan povijesno urbane cjeline, 

- isprave i izvješća ovlaštenih ustanova i osoba (o ispravnosti električnih instalacija, o 

ispitivanju učinkovitosti ventilacije, o nepropusnosti plinskih instalacija i drugo ovisno 

o izgraĎenosti i opremljenosti prostora). 

 

 

 

 

U vašem stjecanju potrebnih znanja i obrazovanja za obavljanje obrta te pripremi za 

polaganje ispita stručne osposobljenosti i majstorskih ispita pomoči će Vam naše 

 

OBRTNIČKO UČILIŠTE – USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH, 

Adresa: 10 000 Zagreb, Ilica 49/Ikat 

Tel: 01-4826-012 

E mail: info@obrtnicko-uciliste.hr 

Web: obrtnicko-uciliste.hr 

 

 

Informacije o kreditima, poticajima, bespovratnim sredstvima i sl. možete naći na 

stranicama: 

www.zagreb.hr 

www.zagrebacka-zupanija.hr 

www.mingo.hr 

www.hzz.hr 

 

Bilješke: 

 

 

https://www.zagreb.hr/gospodarske-djelatnosti-i-rad/104790
https://www.zagreb.hr/gospodarske-djelatnosti-i-rad/104790
mailto:info@obrtnicko-uciliste.hr
http://www.zagreb.hr/
http://www.zagrebacka-zupanija.hr/
http://www.mingo.hr/
http://www.hzz.hr/


 

 

 

 

Za sva Vaša pitanja stojimo Vam na raspolaganju, kao i savjetodavna služba HOK-e 

za pružanje stručne pomoći / 01- 4806-666  e-mail: savjetodavna-sluzba@hok.hr / 

UDRUŽENJE OBRTNIKA GRADA ZAGREBA 

10000 ZAGREB, Trg Mažuranića 13 Telefon: 01 48 77 888 

Web: http://www.obrtnici-zagreb.hr/ e-Mail: uo.zagreb@hok.hr 

UDRUŽENJE TRGOVACA ZAGREB 

10000 ZAGREB, Ilica 109-111 Telefon: 01 37 57 255 

Web: http://www.utz.hr e-Mail: uo.trgovaca.zagreb@hok.hr 

UDRUŽENJE UGOSTITELJA ZAGREB 

10000 ZAGREB, Radauševa 3 Telefon: 01 23 60 222 

Web: http://zg-ugostitelj.hr/ e-Mail: ugostitelji.zagreb@hok.hr 

UDRUŽENJE AUTOTAKSI PRIJEVOZNIKA GRADA ZAGREBA 

10000 ZAGREB, Ulica Božidara Magovca 55 Telefon: 01 66 00 671 

Web: http://www.radio-taksi-zagreb.hr e-Mail: uo.autotaksi.zagreb@hok.hr 

UDRUŽENJE PRIJEVOZNIKA ZAGREB 

10020 ZAGREB, Ede Murtića 2 Telefon: 01 48 28 258 

Web: http://www.upzg.hr e-Mail: uo.prijevoznika.zagreb@hok.hr 

UDRUŽENJE OBRTNIKA DUGO SELO 

10370 DUGO SELO, Osječka 2 Telefon: 01 2753 885 

 e-Mail: uo.dugo.selo@hok.hr  

UDRUŽENJE OBRTNIKA VELIKA GORICA 

10410 VELIKA GORICA, Kurilovečka 5 Telefon: 01 62 22 110 

Web: http://www.obrtnici-vg.hr e-Mail: uo.velika.gorica@hok.hr 

UDRUŽENJE OBRTNIKA SESVETE 

10360 SESVETE, Ninska 11 c Telefon: 01 20 01 086 

Web: http://www.obrtnici-sesvete.hr e-Mail: uo.sesvete@hok.hr 

UDRUŽENJE OBRTNIKA SAMOBOR 

10430 SAMOBOR, Ljudevita Šmidhena 34 Telefon: 01 33 60 129 

mailto:savjetodavna-sluzba@hok.hr
http://www.obrtnici-zagreb.hr/
http://www.utz.hr/
http://zg-ugostitelj.hr/
http://www.radio-taksi-zagreb.hr/
http://www.upzg.hr/
mailto:uo.dugo.selo@hok.hr
http://www.obrtnici-vg.hr/
http://www.obrtnici-sesvete.hr/


Web: http://www.uos.com.hr e-Mail: uo.samobor@hok.hr 

UDRUŽENJE OBRTNIKA JASTREBARSKO 

10450 JASTREBARSKO, Tadije Smičiklasa 3 Telefon: 01 62 81 382 

Web: http://www.uo-jaska.hr e-Mail: uo.jastrebarsko@hok.hr 

UDRUŽENJE OBRTNIKA ZAPREŠID 

10290 ZAPREŠID, Maršala Tita 2 Telefon: 01 33 10 810 

Web: http://www.obrtnici-zapresica.hr/ e-Mail: uo.zapresic@hok.hr 

UDRUŽENJE OBRTNIKA SVETI IVAN ZELINA 

10380 SVETI IVAN ZELINA, Trg Ante Starčevića 12 a Telefon: 01 20 60 110 

e-Mail: uo.sveti.ivan.zelina@hok.hr 

UDRUŽENJE OBRTNIKA VRBOVEC 

10340 VRBOVEC, Križevačka 4 Telefon: 01 27 91 424 

Web: www.obrtnici-vrbovec.hr e-Mail: uo.vrbovec@hok.hr 

UDRUŽENJE OBRTNIKA IVANID GRAD 

10310 IVANID GRAD, Ulica kralja Tomislava 42 Telefon: 01 28 88 475 

e-Mail: uo.ivanic.grad@hok.hr 

 

OBRTNIČKA KOMORA ZAGREB 

HR- 10 000 Zagreb, Ilica 49, tel: (01) 48 06 555, 4806-666 

e-mail: okz@okz.hr  web: www.okz.hr 

 

                               

ARTIFEX – KARTICA POGODNOSTI 

Poštovane kolegice i kolege  bududi obrtnici, 

Obrtnička komora Zagreb razvila je program pogodnosti Artifex i izradila Artifex karticu 

pogodnosti za svoje članove. Ova kartica omoguditi de Vam lakši pristup našim dobavljačima 

i ostvarivanje ugovorenih popusta koje smo za Vas realizirali. Ulaskom u krug obrtnika moči 

dete iskoristiti ove pogodnosti kao i pogodnosti drugih projekata komore, o kojima više 

možete doznati na našoj web stranici www.okz.hr. 

http://www.uos.com.hr/
http://www.uo-jaska.hr/
http://www.obrtnici-zapresica.hr/
http://www.obrtnici-vrbovec.hr/
mailto:okz@okz.hr
http://www.okz.hr/
http://www.okz.hr/
http://www.okz.hr/


 

          Pridružite nam se u stvaranju zajedničkog uspjeha!  


